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« Performance des PC : 

merci qui ? » 
vos élus délégués du personnel 

membres du SM-TE ont été entendus 

Sections RENAULT 
N° 40                      7 mars 2016 

Les élus DP membres du SM-TE avaient alerté la Direction en réunion DP 

du 7 juillet 2015, sur le net recul des performances des PC 

« modernisés » en 2015. Appel entendu : la Direction Informatique 

consent à les reconditionner avec une mémoire étendue. Nous tenions à 

vous faire partager ce succès. 

A grand renfort de communication, la Direction Informatique avait jugé bon de remplacer en 

2015 les PC ACE1 d’un grand nombre de personnes au Technocentre, conjointement à 

l’évolution logicielle vers Office 2013. 

Malheur : la performance des PC ACE1 affichait depuis lors des temps de réponse en très nette 

dégradation ! 

Les membres de l’agence informatique eux mêmes, compatissant au désarroi des utilisateurs, 

faisaient aveu d’impuissance. 

Les élus SM-TE forts d’exemples concrets glanés auprès de vous avaient interpellé la Direction 

en réunion de délégués du Personnel. Sa réponse, évasive autant qu’embarrassée, nous avait 

laissée sur notre faim. 

Mais voilà, tout vient à point à 

qui sait attendre : après avoir 

conduit en 2015 un plan 

d’économie drastique sur le 

matériel mis à disposition, 

certainement avec des 

félicitations « méritées », voilà 

que la Direction Informatique 

en 2016 nous propose de 

reconfigurer ces PC avec une 

mémoire étendue. 

Nous vous invitons donc à aller 

porter votre PC ACE1, pour lui 

faire retrouver des 

performances que nous 

espérons au meilleur niveau. 

Extraits du CR réunion DP du 7 juillet 2015 

... Les élus DP membres du SM-TE demandent que des dispositions soient 

prises pour remédier à ces pertes de performance des outils que 

l’Entreprise met à disposition des salariés du site France, pour retrouver 

sans délai les performances initiales, puis une dynamique de progrès 

continu. Nous demandons que ce plan d’actions soit communiqué à 

l’instance DP. 

Ils demandent également que soit présentée à l’instance DP la façon dont 

l’entreprise pilote les investissements pour qu’ils soient véritablement mis 

au service de l’amélioration de la performance de nos outils de travail. 

Réponse de la Direction : 

- Office 2013 est fourni tel quel par Microsoft. Cette semaine, des mises à 

jour ont été́ déployées pour améliorer les temps de réponses sur les PC. 

- Une communication a été́ faite dans la Lettre de l’ESIL (diffusée à partir 

du Clic’Infos) pour rappeler les bonnes pratiques d’utilisation permettant 

de ne pas ralentir les PC. 

Retrouvez notre tract du 2 novembre 2015 sur : www.travaillonsensemble.org 



Performance des moyens mis à la disposition du personnel : 

l’enjeu de l’investissement de Productivité 

Parce que nous considérons au SM-TE que cette question est de la plus haute importance : 

Alors que l’engagement du Personnel atteint des sommets (affirmé par l’enquête Hay, oublié aux NAO …) 

la différence de performance concurrentielle ne peut se jouer que sur l’efficacité des moyens techniques 

mis à sa disposition. 

Ce bridage des performances, et les pertes de temps qu’il fait subir à tous sont tout à fait inacceptables ! 

L’analyse économique du SM-TE 

Tous ceux qui ont eu l’occasion de comparer des usines allemandes et françaises font le même constat : 

nos voisins n’ont jamais cessé d’investir pour moderniser leurs outils de production, alors qu’en France, de 

nombreux industriels ont préféré délocaliser. 

A court terme, c’est moins cher et moins risqué d’installer des moyens de production connus et validés 

dans des pays où les salaires sont plus faibles. Mais, dans quelques années, quand les salaires 

augmenteront au Brésil, en Turquie, en Russie, ces moyens ne seront plus compétitifs : que ferons-nous, 

face aux allemands, aux américains, aux japonais, et même, face aux chinois qui progressent vite, si nous 

avons perdu toutes nos compétences pour mettre en place des outils de production performants en 

France ? 

Si nous voulons garder des emplois bien payés en France, nous devons tous exiger d’avoir les meilleurs 

outils pour travailler, et des indicateurs de performance de ces outils. 

La noblesse du syndicalisme 
Extraits de la prise de parole SM-TE dans le hall de la Ruche, le 17 février à retrouver sur : www.travaillonsensemble.org 

<< … [si on ne vient pas pour soi aux rassemblements], il faut le faire pour les autres. C’est une manière 

concrète d’exprimer sa solidarité. Il nous appartient de retrouver le sens du collectif. 

Pour faire face à l’individualisation, sciemment et scientifiquement, appliquée et organisée par la Direction 

de Renault, je vous demande de développer en vous les vertus morales sans lesquelles il ne peut y avoir de 

vie en société. Notamment, courage, altruisme et solidarité. Ces vertus se développent par la pratique. 

Comme nous avons pu le dire ici même ou dans nos publications SM-TE, il faut travailler à la reconquête 

syndicale et reconstruire les syndicats par la base. 

Ce sont les conditions indispensables pour préparer les élections professionnelles à venir, tant à 

Guyancourt que dans d’autres sites. 

Il faut répéter et marteler que les élections professionnelles, notamment celles du Comité 

d’Etablissement, déterminent le pouvoir syndical qui se concrétise dans le pouvoir de négocier un 

accord. 

Vous le savez, un délégué syndical qui négocie un accord dispose d'un pouvoir équivalent à celui d'un 

législateur dans le périmètre de cette négociation (c'est à dire l'établissement, l'entreprise, le groupe ... ). 

Je précise ceci pour ceux qui auraient besoin qu’on leur rappelle la noblesse du syndicalisme … >> 
 

Donnez-vous les moyens d’agir : rejoignez le syndicat SM-TE 
Pour engager des actions, vous représenter et défendre vos droits, le SM-TE vous invite à le rejoindre en devenant membre, 

que vous soyez « Renault » ou prestataire. 

Le SM-TE revendique l’indépendance syndicale et a inscrit dans ses statuts d’être financé uniquement par ses adhérents, libre 

de tout financement d’origine patronale ou politique, et non confédéré. 

Bulletin d’adhésion sur : www.travaillonsensemble.org     cotisation annuelle : 30 à 50 €. 
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